Xunds grauholz
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«Netzwerk psychische Gesundheit xunds-grauholz» @

...ein starkes, solides Netzwerk
sichert uns Perspektiven & hilft uns dabei,

Ziele zu erreichen & Ideen zu verwirklichen
Carsten K. Rath

17. Juli 2018
Sitzungszimmer Restaurant Quadrat (1. OG) Zollikofen

AG Geschaftsstelle, Michael Deppeler
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«Netzwerk psychische Gesundheit xunds-grauholz»

Xunds grauholz
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Programm

Begrussung

 Warum bin ich hier

* Was mochte ich von NPG xg
* Was kann ich beitragen

Geschichte «xunds-grauholz»

Was verstehe ich unter einem Netzwerk «Pravention»
e Ziele

* Inhalte

e Schnittstellen

* Nachste Schritte
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vergessene Patienten — vergessener Mensch @ xunds grauholz
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Xunds grauholz
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Starkende Lerndialoge

= Sustained shared thinking - aus der Resilienzforschung

Bewusstsein flir Interessen/Perspektiven der Patienten & der Menschen
e Dialog auf Augenhohe mit den Menschen

» aktives Zuhoren & Feinfihligkeit (Empathie)

* gemeinsames, nachhaltiges Denken

* sich als, Lehrende / Lernende” verstehen

* Jeder ist Experte seines Lebens

* bewusster — dialogischer Denkprozess

* Verwendung von offenen Fragen, Vertrauen auf die Kraft der Frage

e zum Nachdenken, Problemlésen & Dialog anregen

* Bricken bauen mit Geschichten (Storytelling, narrative Medizin)
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Xunds grauholz
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Flrsorge - Selbstsorge im Dialog
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Ratgeber & chummerzhilf

@ xunds grauholz
miteinander - fUreinander

CHUMMERZHILF

Gemeinde Zollikofen
S

Ratgeber fir gesunde und kranke Tage
Informationen fiir den ganzen Lebensbogen

117 18

Bias™ Biarg

Dargesotene Hand
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Empowerment

Eigene Kraft zurlickgewinnen Bildung nicht nur fir Profis

TTERS MOST

NOW you see yourse

Visionen schaffen

Edith Weber-Halter, Chancenmanagement 2012
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Xunds grauholz
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Salutogenese

Copyright £ 2002 by ANNA Anna Reguls Hartmann



Dialog auf Augenhdhe

Xunds grauholz
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Copyright € 2005 by ANNA Anna Regula Hartmann
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http://www.saez.ch/df/anna.html

Xunds grauholz
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Netzwerk auf Augenhohe

einzeln sind wir Worte, gemeinsam ein Gedicht

Georg Bydlinski
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Vision DenkSCHMIEDE (dialog-gesundheit)

Xunds grauholz

miteinander - fUreinander

Gesundheit ....

entsteht dort, wo ich arbeite, spiele, liebe und lebe (Ottawa Charta)
entlang den sozialen Determinanten &
ist ein lebenslanger Lern & Lehrprozess &

bedeutet Integration in Gemeinde, Quartier & Regionen &
Gesundheitskompetenz ,fir alle”

...im Dialog zwischen Profis, Birger, Bildung & Politik
mit Profis wie Pflege, Lehrer, Sozialarbeiter, Seelsorger, Arzte....
mit Angehorigen, Arbeitgeber, Familien und Vereinen

...zUu Gesundheitskompetenz & kommunaler Intelligenz (Gerhard Huther)
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Xunds grauholz
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gesundes Kinzigtal

* die Gesundheit der Bevolkerung unterstitzen und starken.
* das Wissen um eine gesunde Lebensgestaltung verbreiten

* die Wirtschaftlichkeit der Gesundheitsversorgung sichern durch
eine bessere Vernetzung aller Partner

e Starkung und Intensivierung praventiver Angebote gerade chronischer Krankheiten

T M€

TA ssuet
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B0 Mio £

Gesundes Kinzigtal wirkt
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1Mo €

Entwicklung der Norm-
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Xunds grauholz
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Canada

* Vision

* Leadership & Dialog

* Partizipation Birger & Profis

e Bildung & Forschung

* permanenter Lernprozess

* Private — public - policy partnership
* Geld & Geist in Balance

* NEUES Denken

* E-health

Ivy Oandasan, MD, The College of Family Physicians of Canada
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Xunds grauholz
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altes Denken — NEUES Denken

Empowerment Gesundheits-
kosten

Nachwuchsmangel Feindbilder

Gesundheits-

Partizipation kompetenz

Kooperation Selbstmanagement

: Angst
Schwindende . .
Ressourcen Feindbilder

Regulation Salutogenese

Modell xunds grauholz (Gesund

koordinierte

Grundversorgun
SHE E-health Einzelinteressen

Konkurrenz
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Xunds grauholz
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Entwicklungsstufen

change factory
Human development

Overview of the main (organizational) paradigms
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Organisation

Xunds grauholz
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Frederic Laloux:

Reinventing Organizations — Ein Leitfaden zur Gestaltung sinnstiftender Formen der Zusammenarbeit

* Ergebnisse seiner 3-jahrigen Forschungstatigkeit

* Untersuchte 12 ganz unterschiedliche (und sehr erfolgreiche) Unternehmen, die es anders machen

FREDERIC LALOUX

EIN LEITFADEN ZUR GESTALTUNG
NEUER FORMEN DER ZUSAMMENARBEIT
UND EINER NEUEN FUHRUNGSKULTUR

FREDERIC LALOUX

Wustriert von [tienne Appert

Reinventin
Orgamzatwns

Ein illustrierter Leitfaden 2
sinnstiftender Formen g%,
der Zusammenarbeit ¥
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....Uber den Sinn

Xunds grauholz
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Wenn ein Unternehmen seinen Sinn kennt,

dann klopft die Aussenwelt mit Moglichkeiten an.

Wenn eine Organisation wirklich fiir ihren Sinn lebt,
dann gibt es keine Konkurrenz.
Jeder, der dabei helfen kann,
diesen Sinn in grosserem Ausmass
oder schneller zu verwirklichen,
ist ein Freund oder Verblndeter

und kein Konkurrent.

Frederic Laloux
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Xunds grauholz
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integral-evolutionare Organisation

Reinventing Organizations, Frederic Laloux, 2015

. Selbstfuihrung — Steuerung durch kollegiale Beziehungen
Rollen

* Flexible natiirliche Hierarchien statt Machthierarchien

* Innere, aus sich selbst heraus entstehende Motivation

* Gute Beziehungen zu den Kollegen

Teilhabe

* Selbstfiihrung statt zentralistische Flihrung

* Jeder hat die Kompetenzen, die er fir seine Arbeit/Aufgabe braucht
Verantwortung

* Jeder tragt Verantwortung fir das, was er tut

Beratung

* Entscheidungsfindung durch Beratungsprozesse

* Vor Entscheidung missen Betroffene um Rat gefragt werden

19
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integral-evolutionare Organisation

Reinventing Organizations, Frederic Laloux, 2015

Xunds grauholz

miteinander - fUreinander

2. Ganzheitlichkeit — Einbeziehung der ganzen Person

e Authentizitat
* Jeder darf so sein, wie er ist

* Freiheit
* Der Mensch an sich zahlt und was er kann, nicht Machtpositionen
* Damit wachst auch die eigene Verantwortung

* Konfliktmanagement
* |Informationen werden transparent geteilt
* Kollektive Intelligenz und frihes Feedback verhindert und |6st Konflikte

* Definierte Losungsstrategien, z.B. kollegiale Beratung

20
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Xunds grauholz
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integral-evolutionare Organisation

Reinventing Organizations, Frederic Laloux, 2015

3. Evolutiondrer Zweck — Die Organisation passt sich selbst an und wachst

* Performance Management
* Fokus liegt auf Teamleistung nicht auf Einzelleistung

e Ausrichtung auf den Sinn
* Dem Sinn der Organisation folgen
» Ubernahme von Verantwortung

* Vertrauen und zuhoren
* Zuzuhoren und verstehen, was die Organisation will und welchem Sinn sie dienen mochte
* Vertrauen statt Kontrolle
* Positives Menschenbild

Eine kurze und gut verstdndliche Einfiihrung zu Reinventing Organizations bietet der Blog von Denkmodell:

https://www.denkmodell.de/fundstuecke/reinventing-organizations/

21
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Strukturplan (Projektskizze)

Xunds grauholz
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Strukturplan pravention xunds grauholz

QUINT-ESSENZ ,

Gesundreitsltindering
Schweiz

Trdgerorganisation L i Q
Verein xunds grauholz Mitglieder des Vereins XG Partner
KPT, Swisscom, Geldgeber/Vertragspartner
S Ve Satomes
Steuergru 5 .
Moderation Beal;gfmt Projektteam I 'GF Schweiz
Michael Deppeler ravention in der Grundversorgung PGV
Ueli Grinil Beirat BAG
nger ira i Gesundheit 2020
. Beat Amnet Prof. Dr. med. Johannes Bircher NCD Strategie
Dr. phil. Robert Sempach Férderung Selbstmanagement
Dr. med. Therese Stutz
Dr. med. Urs Zanoni GDK/ GEF
Kantonale Aktionsprogramme
Gesundheitssirategie Kanton
Zielgruppe Zielgruppe Zielgrp. Institutionen & Arbeitgeber Zielgruppe Gemeinwesen
Bevélkerung Gesundheitsberufe Heime, Spitaler, Versich., Wirtschaft Gemeinde/Staat, Politik, NGOs

pravention xunds-grauholz
Intervenlions->
bereiche
Projekt- >
Ziele I/l

Kooperationen: EVIVO - fir ein aktives Leben; Gesundheitscoaching KHM; Zwag ins Alter; KISS/Zeitvorsorge; EHPIC; (Stand 10.4.2018)

Modell xunds grauholz (Gesundheitsregion)
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Modell xunds-grauholz

Xunds grauholz
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1.1 Bildung
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Xunds grauholz
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region xunds-grauholz

Formale Netzwerke als Basis einer koordinierten & integrierten Pravention

Vernetzung der Netzwerke auf verschiedenen Ebenen

* Gemeinwesen (caring communities)
* Profis (z.B. Qualitatszirkel)

* Freiwilligen-Organisationen
 Themenzentrierte Netzwerke zur Umsetzung der nationalen Strategien, z.B. psychische Gesundheit
* Definition von Rollen & Prozessen

* Konzept individueller Zielvereinbarungen & life care planning,

» Koordination & Integration von KVG & NGO/Freiwilligen/ Gemeinde-Angebote

24
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Xunds grauholz
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region xunds-grauholz

AG Netzwerk Psychische Gesundheit xunds- grauholz (NPG x-g)

mit verschiedenen Akteuren & Bevdlkerung wie - z.B. Berner Gesundheit, Klinik Stidhang, Klinik Wyss,
Netzwerk Psychische Gesundheit Schweiz, Psychiatrie - SPITEX, Pro Mente Sana

e Kontakt & Vernetzung mit dem nationalen NPG & Strategien
« Ubernahme Recovery Ansatz in der Region

* Fokus Pravention

e Zusammenstellen der Angebote in der Region

* Definition von Liicken, besonders Schnittstellen

* Angebot & Koordination von Notfallterminen

25
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DANKE Q) s grauholz

Ich glaube daran, dass das grofste Geschenk,
das ich von jemandem empfangen kann, ist,
gesehen, gehort, verstanden & bertihrt zu werden.
Das gréfste Geschenk, das ich geben kann, ist,
den anderen zu sehen, zu horen, zu verstehen & zu bertihren.
wenn dies geschieht, entsteht Kontakt & Heilung

Virginia Satir

o gosraber @ RAIFFEISEN €)stvmor. u'ly
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«Netzwerk psychische Gesundheit xunds-grauholz»

Programm

Begrussung

 Warum bin ich hier

* Was mochte ich von NPG xg
* Was kann ich beitragen

Geschichte «xunds-grauholz»

Was verstehe ich unter einem Netzwerk «Pravention»
e Ziele

* Inhalte

e Schnittstellen

* Nachste Schritte



Herausforderungen

miteinander - fUreinander

Xunds grauholz

Source : Studie EVA

Ein Grossteil der in der medizinischen Grundversorgung tétigen Arztinnen und Arzte sind

lter als 57 Jahre. In [éndlichen Regionen wird es schwierig, neue Hausérzte zu finden:
100%

: 0
80%
Szenario «optimistischy: 50% der
Medizinstudentinnen mssen sich fir
die Hausarztmedizin entscheiden,

damit die Grundversorgung ab 2040
60% sichergestellt st,

L —NE0%

0%

2% Szenario «realistischy: Wenn sich wle
bisher rund 20% der Medizinstudentinnen
10% fiir die Hausarztmedizin entscheiden, ist
die Grundversorgung ab 2026 nur knapp
0% 2ur Hélfte gasichert.
o 9 o 9 o o o
\ v § 5 o W
P ¥ P ? P ¥ ¥

....die Situation bei anderen Profis, v.a. Pflege ist vergleichbar
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Abnehmende Ressourcen @ xunds grauholz

Spital / /

D

Spital Reha PP dlung /

ruck auf die Systeme nehmen zu! Ressourcen abnehmend!

Frau Mdller-imboden,GEF, Bern
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http://de.wikipedia.org/w/index.php?title=Datei:Wappen_Bern_matt.svg&filetimestamp=20081231013031

Entwicklungszyklen

miteinander - fUreinander

Xunds grauholz

Informationen und Wissen werden zu Produktionsfaktoren

Industriewahrnehmung («moderne»): hierarchisch, Effizienzoptimierung,

Wissensunternehmung («postmoderne; integral-evolutionar)

vom physisch- Prasenten zum virtuell- Imaginativen;

Forderung von

Wissen- & Innovation

flexible Kooperation

hohe Autonomie,

Selbstandigkeit & Selbstorganisation
Netzwerkstrukturen

Leader & Coaches

Paradigma-Wechsel

Agrargesellschaft

Innovationszyklen und Perioden gestorter Gleichgewichte

Industriegesellschaft

Elektri- Auto-
zitat mobil

Dampf St
maschine heit/
Gen-

Biologie

Gesund-

1800
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Was macht Gesundheit aus? @ Xunds grauholz

Physikalische Umwelt

Arbeits-/Lebenshedi Ernahrung, Essverhalten

Soziale/wirtschaftl. Faktoren st s e D
Kultur & Gesellschaft Alkohol, Rauchen, Drogen
Risikoverhalten

Lebhensstil

Gesundheit

Bicloc Gesunidheitssystem

Alter
Geschlecht
Ethnische Herkunft

Indiv. genetische Disposition

31
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Was ist Gesundheit? @ xunds grauholz

Gesund ist nicht derjenige, der keine Beschwerden,
Probleme oder Krankheiten hat, sondern der,
welcher mit den Unerwarteten Uberraschungen des Lebens

flexibel und angemessen umgehen kann.

Nossrat Peseschkian 1933 - 2010
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10 Bausteine (USA)

Xunds grauholz
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Willard and Bodenheimer, The Building
Blocks of High-Performing Primary Care.
California HealthCare Foundation, 2012

Think differently

S 6
Patient-team Pqulat’lbn

_partnership | management

Co

ntinuity of

a4

Team-based

care

33

Modell xunds grauholz (Gesundheitsregion)

16.07.2018



o Xunds grauholz
VISIOn @ miteinander-ﬁjreignander

wir alle, du & ich

setzen uns ein fiur ein Leben in Verantwortung & Wiurde.

wir alle, Menschen & Institutionen der Region Grauholz
ermoglichen gemeinsam

eine selbstbestimmte & bezahlbare Gesundheitsversorgung.
wir alle férdern ein Gesundheitswesen
mit Selbstverantwortung & Mitbestimmung

wir alle sind Teil der Natur

& vertrauen auf unsere gemeinsame schopferische Kraft

34
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bottom up Prozess

Xunds grauholz
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Strategie 2018-2021

Starkung Grundversorgung v

Forderung Selbstmanagement E-health

Gesundheitskompetenz
)

smarter medicine

Integral-komplementare Medizin Aste: Arbeitsgruppen

“ LI Iy
L

WAL

Samen: Fragen & Bedirfnisse

IIEEA
MLl

r

)

—

Offentlichkeitsarbeit

Gesunde Arbeitswelten

DaHeim der Zukunft

Soziale Gesundheit

A -

Boden: Bevolkerung

P

Nahrstoffe: Werte & Geschichten

Neue Versorgungs-Finanzierungsmodelle
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Integrierte Vernetzung

Xunds grauholz
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Netzwerk Spital
Wundambulatorium / Spezialisten

z.B. Wundmanagement

(
Wundmanagement SPITEX / Hausarztpraxis /Netz:

Apotheke / Podologie / Orthopadietechniker etc.
\

-
Wundtriage Apotheke/ Wundexpertin

kNiederschwelliger Zugang

-
Selbsthilfe mit Anleitung- Peer

Leg Club ® Evivo ®

Erwachsenen-Bildung, Publikum Anlasse

dialog-gesundheit, Selbsthilfegruppen

36
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Xunds grauholz
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1. Werkstatt 2018

Mehr als 30 Mitwirkende, Leitung Matti Straub

Vorstand & Arbeitsgruppen

Grusswort aus dem gesunden Kinzigtal

Namhafte Gaste mit sehr viel positive Rickmeldungen & Kooperationsbereitschaft

eHealth & Leistungs- . .
Wirtschaft Kostentrager Gesundheitsligen m

Swisscom Spital Tiefenau Antipositas BAG
Raiffeisen eedoctors Rheuma Pro Senectute

Spezialisten Public health

SRK
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Xunds grauholz
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Antrag «PGV»

Die «Pravention in der Grundversorgung» soll gefordert werden

In Kooperation BAG, GF Schweiz, Kantone fir verschiedene Interventionsbereiche

* Schnittstellen Krankheit- Gesundheit (KVG — Gemeinde): region x-g

* Interprofessionalitat kooperation x-g
e Forderung Selbstmanagement campus x-g

* Aus- Weiter-Fortbildung der Profis akademie x-g

* E- health ---

* Neue Finanzierungsmodelle aktion x-g

38
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Xunds grauholz
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kooperation xunds-grauholz

Jede Gemeinde hat einen interprofessionellen QZ

jeder QZ entwickelt EIN Projekt, kommunal verankert & regional vernetzt

Die Kooperation "xunds-grauholz" hat ein gemeinsames Projekt

Grundlagen der Kooperation mit anderen Ebenen der Netzwerken

Unterstlitzung & Koordination Aufbau Themenzentrierter Netzwerke mit Umsetzung NCD Strategien

39
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Xunds grauholz
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campus xunds-grauholz

* Grundlage & Definition Selbstmanagement & Projekte "Empowerment" (Laverack)
* Konzept "Koordination mit den Netzwerken«

* Individuum: Gesundheitscoaching von allen fiir alle in Kooperation mit KHM

e Peer-group: EVIVO in Kooperation mit Netzwerken

* Netzwerke: Forum dialog-gesundheit, CAFE MONDIAL (37f)

e Region: grauholz-bewegt, ich komme mit

* Implementierung & Weiterentwicklung des innovativen Leitfadens WIE?SO! Alltagsbuch fiir ein besseres
Leben mit Website
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Xunds grauholz

miteinander - fUreinander

akademie xunds-grauholz

* Konzept Akademie "xunds-grauholz" fir eine interprofessionelle Aus-, Weiter- & Fortbildung
* Fokus Pravention, Partizipation, Kooperation &

e Grundlagen einer gemeinsamen Kommunikation mit ersten Kursen & Evaluation

* Konzept der Umsetzung ehpic (Toronto, mfe) in der Region.

* Nachwuchskonzept vorhanden mit definierten Kooperationen regional & kantonal

* Modul aufsuchende Pravention

e Aufbau Chancenmanagement
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Xunds grauholz

miteinander - fUreinander

aktion xunds-grauholz

e Bildung AG neue Finanzierungsmodelle
* Bildung AG neue Versorgungsmodelle
* Entwicklung einer passenden Rechtsform

* Implementierung der beiden neuen Modelle als Grundlage fiir Langzeitvertrage KVG,
Leistungsvereinbarungen Gemeinde & Region

* Aufbau Chancenmanagement fiir besonders komplexe Patienten (tertidre-quartare Pravention)
* AG soziale Gesundheit

* Konzept zur Integration Arbeitswelt, AG gesunde Arbeitswelten
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